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0. LETTERA DEL PRESIDENTE DELLA FONDAZIONE

«Tutti | problemi della tecnica e dell’economia
debbono essere formulati in funzione di una
concezione generale circa le migliori condizioni
possibili del lavoro.

Una tale concezione generale € la norma prima:
tutta la societad deve essere anzitutto costituita in
modo che il lavoro non tenda a degradare coloro
che lo compiono. Non basta voler evitare le loro

sofferenze, bisognerebbe volere la loro gioian
(S. Weil, La condizione operaia)

Nel presentare questo documento che
fotografa puntualmente il bilancio dell’anno
2009 appena frascorso, esorto quanti operano a
vario fitolo nella Fondazione a trovare un forte
radicamento delle proprie motivazioni nelle
parole che I Papa Benedetto XVI, ci ha
consegnato attraverso |'enciclica “Caritas in
Veritate”, di cui segnalo un passo (n. 38) che
rappresenta sapientemente il nostro operato:

Nell'epoca della globalizzazione, lattivita economica non puo
prescindere dalla gratuita, che dissemina e alimenta la solidarieta e
la responsabilita per la giustizia e il bene comune nei suoi vari
soggetti e attori. Si tratta, in definitiva, di una forma concreta e
profonda di democrazia economica. La solidarieta e anzitutto
sentirsi tutti responsabili di tutti, quindi non puo essere delegata
solo allo Stato. Mentre ieri si poteva ritenere che prima bisognasse
perseguire la giustizia e che la gratuita intervenisse dopo come un
complemento, o0ggi bisogna dire che senza la gratuita non si riesce a
realizzare nemmeno la giustizia. Serve, pertanto, un mercato nel
quale possano liberamente operare, in condizioni di pari
opportunita, imprese che perseguono fini istituzionali diversi.
Accanto all'impresa privata orientata al profitto, e ai vari tipi di
impresa pubblica, devono potersi radicare ed esprimere quelle
organizzazioni produttive che perseguono fini mutualistici e sociali.
E dal loro reciproco confronto sul mercato che ci si puo attendere
una sorta di ibridazione dei comportamenti dimpresa e dunque
un'attenzione sensibile alla civilizzazione dell’'economia. Carita
nella verita, in questo caso, significa che bisogna dare forma e
organizzazione a quelle iniziative economiche che intendono andare
oltre la logica dello scambio degli equivalenti e del profitto fine a se
stesso.
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L'apporto di questa enciclica e fondamentale, soprattutto oggi.

In un momento in cui I'uomo pud dubitare di se stesso piu che mai,
essa € un fondamentale appello alla speranza.

Da tanto tempo, al piu alto livello, non si udiva un messaggio cosi
ottimista e al contempo concreto sull'uomo.

L'enciclica mostra che la crisi economica € il sinftomo di un
problema molto piu profondo.

La crisi piu immediata e finanziaria, ma la crisi piu profonda e
culturale. E anfropologica.

Alla crisi “anfropologica” la Fondazione intende dare risposte
concrete attraverso una duplice linea di intervento: verso I'uomo, i suoi
bisogni, la sua contingenza, la sua vulnerabilitd; verso la comunitd delle
persone, atfraverso una promozione continua e costante di cultura altra
e alta di prossimitd, di condivisione, di sussidiarietd. Di Carita.

Questa duplice azione € rappresentata in questo documento, che
vuole fare sintesi di un anno infenso di “passione”, in cui le diverse opere-
segno hanno contribuito a portare un valore aggiunto alla crescita del
territorio.

Prima di enfrare nel merito dei “numeri” e degli “eventi”, ritengo
doveroso ringraziare tutti coloro, che a diverso titolo, sono stafi i
protagonisti di questo “anno 2009 di impegno™: a tuttii componenti del
Consiglio di Amministrazione e del Collegio dei Revisori dei conti, agli
operatori dei tanti progetti, a tutti i dipendenti, ai volontari e sostenitori
benefattori che hanno creduto ed agito stando a noi vicini.

Ma soprattutto rinnovo il mio grazie a coloro che costituiscono il
senso primo e ultimo del nostro agire: agli ammalati di AIDS, alle donne
accolte in Casa di Accoglienza, ai commensali della Mensa, agli
ammalati ricoverati in Hospice e ai loro famigliari, ai ragazzi del centro
Sportivo, alle ragazze sottratte alla tratta, agli immigrati che in vario
modo inconfricomo e alle tante persone fragili ascoltate nel Centro
d'Ascoltfo.

Grazie! Perché loro ci fanno comprendere ‘“‘che senza rapporti di
reciprocitd nessun bene diventa ben-essere, e anche quando i beni
sono scarsi e minacciati, I'amore scambievole non lascia mai indigenti.
Solo la comunione € via di felicita piena, una felicitd che arriva solo
quando ci si dimentica di sé stessi e ci si dona agli altri, nella reciprocita”
(Luigino Bruni).

Questo Bilancio, che declina valori € numeri, espressione dei principi
di trasparenza e integritd che da sempre ci guidano, € al tempo stesso
testimonianza solare degli obiettivi raggiunti e del valore sociale
prodotto, ed esigenza democratica di rendere tutti piu partecipi e
consapevoli di cid che siamo e di cido che facciamo.
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L'augurio che faccio a me e a tutti coloro che avranno modo di
leggere questo “documento” lo formulo con una parte del dialogo tra
San0 Francesco di Assisi e il Lupo di Gubbio: “Tu sei malvagio quando
sbrani chi trovi sul tfuo cammino, ma sono certo che tu lo fai perché hai
fame”. Dird poi agli abitanti del paese umbro: “Convertitevi e sfamate il
Lupo”.

Questo a significare che la conversione € tale quando muta la
nostra percezione delle cose e degli altri e, in tal modo, ci induce a
cambiare comportamento. Si comprende allora qual € la cifra
dell’economia civile, di comunione che la Fondazione "Opera Santi
Medici Cosma e Damiano - Bitonto - ONLUS" ogni giorno cerca di
testimoniare sul territorio.

Buon cammino di “conversione”.

Sac. Francesco Savino,
Presidente della Fondazione
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1. STATO PATRIMONIALE 2009

A) CREDITI V/SOCI
// //
B) IMMOBILIZZAZIONI
I -lImmobilizzazioni Immateriali
oo S oS | eanaa
Fondo Ammortamento costi
ristrutturazione su immobili di Terzi ad uso (253.654) (€297.011)
della Fondazione
TOTALE 7) € 571.058 € 554.343
8) Costi Pluriennali € 5.637 € 5.637
TOTALE 8) €5.637 € 5.637
ImmobilizzTaoz.:-gr:iEllmmaieriaIi €576.695 € 559.980
Il - Immobilizzazioni Materiali
1) FABBRICATI
- Appartamento €31.725 € 31.725
- Hospice €7.088.064 € 7.090.484
- Fondo Ammortamento Hospice (€219.692) (€ 432.475)
TOTALE 1) € 6.900.097 € 6.689.734
2) IMPIANTI VAR € 140.000 €170.879
Fondo Ammortamento Impianti Vari (€ 36.082) (€ 52.614)
TOTALE 2) €103.918 €118.265
3) ATTREZZATURE VARIE € 53.866 € 53.866
53220 Ammortamento Attrezzature (€ 37.473) (€ 40.805)
TOTALE 3) €16.393 € 13.061
4) MOBILI E ARREDI € 642.106 € 652.618
- Opere d'arte € 40.610 € 40.610
- Fondo Ammortamento Mobili e Arredi (€195.178) (€ 257.493
TOTALE 4) € 487.538 € 435.735
5) ALTRI BENI E AUTOMEZZI €30.125 € 30.125
i\%r;gr?]/eﬁ\zr;mormmenfo altri beni e (€12.084) (€ 18.032)
TOTALE 5) €18.041 € 12.093
6) MACCHINE ELETTRONICHE D' UFFICIO €7.809 € 33.657
s emenio Hasehte | e sans 9764
TOTALE 6) €1.124 € 23.893
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7) CENTRO SPORTIVO PASTORALE € 82.383 € 288.158
Eondo ammortamento Centro Sportivo (€58.118) (€ 78.523)
astorale
TOTALE 7) €24.265 € 209.635
Immobilil?gzcl;i:IMateriaIi €7.551.376 ULl
Ill - Immobilizzazioni Finanziarie
1) PARTECIPAZIONE IN IMPRESE (veno ot 50%) € 6.500 € 6.500
TOTALE 1) €6.500 € 6.500
3) CREDITI CAUZIONALI €2.664 €2.664
TOTALE 3) € 2.664 €2.664
4) Titou
- BTP € 269.203 € 258.121
TOTALE 4) € 269.203 €258.121
TOTALE Ill - Immobilizzazioni Finanziarie €278.367 €267.285
TOTALE IMMOBILIZZAZIONI (B) € 8.406.438 € 8.329.681
C) ATTIVO CIRCOLANTE
I - Rimanenze
/! // // //
Il - Crediti (tutti esigibili entro I'esercizio successivo)
1) VERSO CLIENTI € 593.136 € 606.193
TOTALE 1) € 593.136 € 606.193
2) CREDITI PER CONTRIBUTI UBBLICI DA RICEVERE
- Hospice C/Pogrommo Urban Il Italia €0
(Comune Bitonto)
E&n;gggirgelgﬁ ex L. 39/99 Hospice € 570.000
TOTALE 2) € 570.000 € 606.193
4) CREDITI TRIBUTARI €201.418 €100.141
TOTALE 4) €201.418 €100.141
5) CREDITI DIVERSI V/ALTRI €1.100 € 37.705
TOTALE 5) €1.100 €37.705
TOTALE Il - Crediti €1.365.654 €744.039
(tutti esigibili entro I'esercizio successivo)
Il - Attivita Finanziarie
/1 /1 /1 //
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IV - Disponibilita Liquide

1) DEPOSITI BANCARI E POSTALI

- Banco di Napoli €46.717 €0

- Unicredit Banca di Roma € 61.361 €315.581

- Banca Popolare Etica €105.018 €0

I—Jggllf;;o Prossima (Gruppo Intesa San €491 117 €1.075.655

- C/C Postale €12375 € 44.690

TOTALE 1) €716.588 € 1.435.926

3) DENARO IN CASSA €80 €23

TOTALE 3) €80 €23

TOTALE IV - Disponibilita Liquide €716.668 € 1.435.949

TOTALE ATTIVO CIRCOLANTE(C) €2.082.322 €2.179.988
D) RATEI E RISCONTI ATTIVI (TOTALE) € 6.211 €4.449

Stato Patrimoniale 2009
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A) PATRIMONIO NETTO

| - Patrimonio Libero

1) RISULTATO D'ESERCIZIO € 537.457 € 368.511

2) RISULTATO ESERCIZI PRECEDENTI €210.628 € 748.089

TOTALE | - Patrimonio Libero €748.085 €1.116.600

Il - Fondo di dotazione aziendale

1) CAPITALE SOCIALE € 258.228 € 258.228
TOTALE Il -Fondo dotaz. aziendale € 258.228 € 258.228

1l = Patrimonio Vincolato (contributi In Conto Capitale)

1) FONDI VINCOLATI AULA POLIFUNZIONALE €72.895 €70.571

gri)vtl;?)DNDl VINCOLATI *PRO HOSPICE" (Pubbiici e € 5.697.482 € 5521322

3) FONDI VINCOLATI REGIONE PUGLIA (Lavori Mensa) €211.094 € 203.644

4) FONDI VINCOLATI MINISTERO (Lavori casa Alloggio) € 154.605 € 143.734

5) FONDI VINCOLATI BASILICA SANTI MEDICI (Lavori €110.696 €103.323

}Z:g?m;, ;/ig\)lCOLATO IN NATURA (Appartamento €31.725 €31.725

7) Fondi Vincolati Progetto Vodafone €0 € 21.600

TOTALE Il - Patrié\:n%nggp;ﬁ:)colato (Contributi In € 6.278.497 € 6.095.919
TOTALE PATRIM. NETTO (A) €7.284.810 €7.470.747

B) FONDI PER RISCHI /1 /1 /1 /1

C) TRATT. FINE RAPP. SUBORD.

-]I-LI\F:\T\;Q.SI\?EN:\OLE ;TzTgL SEOCIO ASSISTENZIALI €101.79] €114828

2) PERSONALE HOSPICE € 51.441 € 123.342

;ﬁgglizEDTR(é;T FINE RAPPORTO € 153.232 € 238.170

D) DEBITI

4) v/ BANCHE (MUTUO IPOTECARIO HOSPICE) € 2.172.000 < é?gggjﬁ ZE::::ZZZ

6) FORNITORI € 324.265 € 261.877

7) TRIBUTARI €39.915 € 53.519

8) V/ISTITUTI PREVIDENZIALI € 51.667 € 57.659

12) V/PERSONALE €88.279 €79.794

13) VARI €188.091 € 67.632

TOTALE DEBITI (D) €2.864.217 €2.624.093

E) Ratei e Risconti Passivi €192.712 € 181.108

| tomeasvo | cloaman | erosiens
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2. RENDICONTO GESTIONALE A PROVENTI E ONERI

1) Oneri da attivitd tipiche 1) Proventi da attivitd tipiche
1.1) Acquisti €105.901|! 2] Rette giomnaliere da Enfi| 5 554 319
pubblici
1.2) Servizi € 764.050|1.3) Contributi da privati €250.874
1.4) Personale €1.731.022|' 4 Quota Contribuf €206.579
c/capitale
1.5) Ammortamenti € 378.731|1.5) Contributi diversi € 6.000
1.7) Oneri diversi di €119.227(1.6) Credito d'imposta €96.356
gestione
1.8) Oneri tributari € 4.76111.7) Contributo 5 per mille € 94.749
2) Oneri promozionali di .
raccolta fondi "Pro €0 2) Prc?venT| daraccolta €0
o fondi
Hospice
3) Oneri da attivita 3) Proventi da attivitd
accessorie accessorie
3.1) Spese progetto €37 453 3.1) Contributi Progetto €57126
Vodafone Vodafone
3.5) Fitti attivi € 10.590
4) Oneri finanziari 4) Proventi Finanziari
4.1) Interessi passivi su mutui 4.2) Interessi su Titoli
’ N . € 96.760 |Obbligazionari e depositi €16.095
e commissioni bancarie :
bancari
5) Oneri straordinari 5) Proventi straordinari
6) Oneri di supporto 6) Indennizzi Sinistri € 6.670
generale
7) Altri oneri 7) Altri proventi €5.058
Risultato gestionale Positivo € 368.511

Rendiconto Gestionale a Proventi e Oneri
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3. NOTA INTEGRATIVA

La Fondazione € stata costituita in Bitonto in data 18/11/1993 con atto del
notaio Mardesic — Lonero.

Questo e il 17° bilancio che la Fondazione redige nella sua storia.

In data 27/06/1994 la Fondazione ha ottenuto dalla Regione Puglia con
D.P.R.G. il riconoscimento giuridico ex art. 12 c.c. e art. 14 DPR n. 616/77,
aggiornato in data 09/11/1994 con decreto n. 549 e successivamente con
decreton. 316 del 11/09/2000.

In data 10/07/1998 ha richiesto ed otftenuto I'iscrizione nell’albo nazionale
delle ONLUS.

Il bilancio dell’esercizio chiuso il 31/12/2009, di cui la presente Nota Integrativa
costituisce parte integrante ai sensi dell’art. 2423 comma 1 C.C., corrisponde alle
risultanze delle scritture contabili regolarmente tenute ed € redatto
conformemente agli arficoli del Codice Civile, in quanto applicabili secondo
principi di redazione conformi a quanto stabilito dall’art. 2423 bis, comma 1 C.C. e
criteri di valutazione di cui all’art. 2426 C.C..

La valutazione delle voci di bilancio e stata fatta ispirandosi a criteri generali
di prudenza e competenza, nella prospettiva della continuazione dell’attivitd,
nonché tenendo conto della funzione economica degli elementi dell’attivo e del
PAssIVO.

Anche nel rispetto delle linee guida per la redazione del Bilancio Sociale,
formulate dall’Agenzia per le ONLUS, il bilancio e stato formulato adottando i
seguenti principi:

» chiarezza: esprime le informazioni in modo chiaro e comprensibile;

+ completezza: inserisce tutte le informazioni ritenute utili per consentire a tali
stakeholder di valutare i risultati sociali, economici e ambientali
dell’Organizzazione;

« rilevanza: rendiconta le attivitd che riflettono gli impatti significativi
economici, sociali e ambientali, o che potrebbero influenzare in modo
sostanziale le valutazioni e le decisioni degli stakeholder;

« periodicita: la rendicontazione € periodica, sistematica e tempestiva;

« trasparenza: rende chiaro il procedimento logico di rilevazione e
classificazione delle informazioni; le eventuali stime o valutazioni soggettive
effettuate devono essere fondate su ipotesi esplicite e coerenti;

« veridicita: fornisce informazioni veritiere e verificabili, riguardanti gli aspetti
sia positivi sia negativi della gestione.

| criteri di valutazione non sono difformi da quelli osservati nella redazione di
bilancio del precedente esercizio. Gli ammontari delle voci del bilancio d’esercizio
in corso sono comparabili nei contenuti con quelli delle voci del bilancio
dell’esercizio precedente, e viene redatto secondo lo schema n. 1 raccomandato
dal Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti nel 2003.
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Attengono a lavori diristrutturazione e completamento di beni immobili non di
proprietd della Fondazione, bensi dell’Ente Ecclesiastico di Riferimento, che hanno
usufruito di Contributi Ministeriali, Regionali e della Basilica dei SS. Medici per la loro
realizzazione. Gli immobili ristrutturati sono utilizzati dalla fondazione in base al
contratto di comodato a tempo indeterminato.

Sono iscritte in bilancio al costo di acquisto, comprensivo, ove presenti, degli
oneri accessori di diretta imputazione ed al nefto delle rispettive quote di
ammortamento maturate.

Sono iscritte in bilancio al costo di acquisto, comprensivo, ove presenti, degli
oneri accessori di diretta imputazione.

L'iscrizione in bilancio delle immobilizzazioni Materiali € avvenuta a valori netti,
rettificando il costo di acquisto con i rispettivi ammortamenti, come evidenziato
nel prospetto.

Nella voce Fabbricati € iscritto al valore catastale I'immobile donato alla
Fondazione ddalla sig.ra Natilla-Rinaldi e il costo di costruzione dell’HOSPICE.

Sono iscritte al costo di acquisizione.

Considerato che storicamente non esistono insolvenze nell’'incasso dei crediti,
sono esposti in bilancio al valore nominale che coincide con quello direalizzo

Sono esposti in bilancio al valore nominale che coincide con quello di
estinzione.

Nella voce “Trattamento di fine rapporto subordinato” & stato indicato
I'importo calcolato a norma dell’art. 2120 C.C.

Esso rappresenta I'effettivo debito maturato verso i dipendenti in conformitd
di legge e dei contratti di lavoro vigenti, considerando ogni forma di
remunerazione avente carattere continuativo. Il fondo corrisponde al totale delle
singole indennitd maturate a favore dei dipendenti alla data di chiusura del
bilancio, al netto degli acconti erogati e dell'imposta sostituiva sulla rivalutazione
del TFR a carico dei dipendenti ed e pari a quanto si sarebbe dovuto
corrispondere ai dipendenti nell'ipotesi di cessazione del rapporto di lavoro in tale
data. Un solo dipendente ha optato per il Fondo Pensione la cui quota per il 2009
ammonta ad € 709,18 che e stata versata in data 10/03/2010.

12 Nota Integrativa
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Nella voce “Ratei attivi” sono iscritti interessi attivi maturati entro la chiusura
dell’esercizio, ma che saranno incassati nell’esercizio successivo. | “Risconti attivi”
sono determinati secondo il criterio della competenza temporale e sono relativi a
costi (premi assicurativi) di cui si € avuta la manifestazione finanziaria ma di
competenza dell’esercizio successivo. | “Risconti passivi” si riferiscono al
riconoscimento del credito d'imposta sugli incrementi occupazionali  di
competenza dell’esercizio 2010 e alla quota contributo del progetto Vodafone di
competenza dell’esercizio 2010 per un totale di € 181.108.

| “Costi e Ricavi” sono contabilizzati secondo il principio della competenza e
dell'inerenza.

Gli ammortamenti delle immobilizzazioni immateriali (costi di ristrutturazione e
ampliamento immobili di proprietd di terzi) vengono stanziati con le aliquote
proprie dei beni immobili di proprietd, tenendo conto della durata a tempo
indeterminato del contratto di Comodato esistente tra Fondazione e Diocesi Bari-
Bitonto; nei ricavi di competenza viene imputata quota parte del contributo
ministeriale e regionale otftenuti per la realizzazione delle opere stesse in ossequio
ai principi civilistici e quelli contabili.

Gli ammortamenti delle immobilizzazioni materiali sono stati calcolati sulla
base della residua possibilita di utilizzazione di ogni cespite, nei ricavi di
competenza viene imputata questa quota parte dei conftributi oftenuti per la
realizzazione delle opere stesse.

Le aliquote stimate al fine di ammortizzare sistematicamente i cespiti sono le
seguenti:

Attrezzatura varia 8 12%
Immobilizzazioni Immateriali 20 5%
Impianti vari 12 8%
Mobili e Arredi 10 10%
Impianto Sportivo 5 20%
Macchine elettroniche d’ufficio ) 20%
Immobili-Fabbricati 33 3%
Automezzi 5 20%
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Valore al 31/12/09

€ 1.372.322,00

Incremento Crediti Clienti esercizio ‘09 € 2.876.337,00
Incremento Crediti diversi esercizio ‘09 € 159.827,00
Decremento Crediti Clienti esercizio ‘09 € 2.857.756,00
Decremento Crediti diversi esercizio ‘09 € 806.691,00
Valore netto 2009 € 744.039,00

Valore al 31/12/08 €716.668,00
Incremento esercizio ‘09 € 4.546.262,00
Decremento esercizio ‘09 € 3.826.981,00

Valore 31/12/09

€ 1.435.949,00

Valore al 31/12/08 € 2.857.330,00
Incremento esercizio ‘09 €3.311.750,00
Decremento esercizio ‘09 €3.308.817,00
Valore al 31/12/09 € 2.860.263,00

Valore di chiusura ‘07 € 153.232,00
Incremento esercizio 2009 € 22.955,00
dipendenti Fondazione

Incremento esercizio 2009 € 65.370,00
dipendenti Hospice

Decremento esercizio 2009 € 3.387,00
Valore di chiusura al 31/12/2009 € 238.170,00
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Costo storico € 824.712,00

Fondo ammortamento al 31/12/08 € (253.654,00)

Incremento esercizio 2009 € 26.640,00

Ammortamento esercizio 2009 € 43.356,00

Valore netto al 31/12/09 € 554.342,00
IMMOBILIZZAZIONE MATERIALL

FABBRICATI:

Appartamento: costo storico € 31.725,00

Immobile Hospice:

- costo storico di costruzione al 31/12/08 € 7.088.064,00

Incremento esercizio 2009 € 2.420,00

Fondo Ammortamento al 31/12/2008 € (219.692)

Quota ammortamento esercizio 2009 € (212.783,00)

Valore netto al 31/12/09 € 6.689.734,00
IMPIANTIVARL

Costo storico € 140.000,00

Fondo ammortamento al 31/12/08 € (36.082,00)

Acquisti esercizio € 30.879,00

Ammortamento esercizio € (16.533,00)

Valore al 31/12/09 € 118.264,00
ATIREZZATUREVARE

Costo storico € 53.866,00

Fondo ammortamento al 31/12/08 € (37.473.00)

Acquisti esercizio €0

Ammortamento esercizio € (6.520,00)

Valore al 31/12/09 € 9.873,00
MOBILIED ARREDI

Costo storico € 682.716,00

Fondo ammortamento al 31/12/08 € (195.178,00)

Acquisti esercizio: mobili ed arredi € 10.513,00

Ammortamento esercizio € (59.127,00)

Valore al 31/12/09 € 438.924,00

Condividendo I'orientamento della giurisprudenza e  del’amministrazione
finanziaria, non e stato avviato il processo di ammortamento delle opere d'arte.
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Costo storico € 30.125,00
Fondo ammortamento al 31/12/08 € (12.084,00)
Acquisti esercizio € 0,00
Ammortamento esercizio € (5.948,00)
Valore al 31/12/09 € 18.041,00

Costo storico € 82.383.00
Fondo ammortamento al 31/12/08 € (58.118,00)
Acquisti esercizio * € 205.775.00
Ammortamento esercizio € (20.405,00)
Valore al 31/12/09 € 209.635,00

* La voce “acquisti esercizio” si riferisce al versamento eseguito il data 24/11/2009
all’ente ecclesiastico Parrocchia Santi Medici Cosma e Damiano, proprietaria del
bene in oggetto, a seguito di convenzione stipulata con la stessa in data 16
novembre 2009 con la quale la Fondazione si &€ impegnata, in ragione del
maggior uso del Centro, a farsi carico delle spese di ordinaria e straordinaria
manutenzione nella misura dei 2/3 (due/terzi)

Costo storico € 7.809,00
Fondo ammortamento al 31/12/08 € (6.685,00)
Acquisti esercizio € 25.848,00
Ammortamento esercizio € (3.079,00)
Valore al 31/12/09 € 23.893,00
BTP 01/09/2019 4,25% * € 258.121

* || BTP rappresenta il titolo finanziario in cui & stato investito il patrimonio della
Fondazione, acquistato nel corso dell’esercizio 2009 in coincidenza con la
scadenza del fitolo obbligazionario (01/05/09 4,5%) in cui era stato investito
precedentemente lo stesso patrimonio. Il fitolo € valutato al prezzo di acquisto pari
a 99,50/100 (valore nominale del titolo € 259.000). La media del prezzo del titolo
del mese di dicembre & pari a 103/100.
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La voce rappresenta i crediti verso Enti Pubblici per conto dei quali sono state
effettuate le prestazioni socio-sanitarie secondo le convenzioni stipulate con i
medesimi Enti ammontante a € 606.192,00 come appresso evidenziati:

ASL BARI (Casa Alloggio per malati di AIDS) € 89.640,00
ASL BARI (ADO e Hospice) € 384.461,00
ASL FOGGIA (Casa Alloggio per malati di AIDS) € 32.850,00
ASL BRINDISI (Casa Alloggio per malati di AIDS) € 8.280,00
BANCA PROSSIMA (Sponsorizzazione) € 3.000,00
COMUNE DI BITONTO € 11.250,00
COMUNE DI BARI € 23.730,00
COMUNE DI FOGGIA € 31.709,00
COMUNE DI ADELFIA € 9.660,00
JUST ITALIA (Sala Polifunzionale) 180,00
POSTE ITALIANE(Auditorium) € 660,00
PRESIDENZA CONSIGLIO MINISTRI (Servizio Civile) € 5.252,00
R7 (Sala Polifunzionale) € 720,00
AFFITTO LOCALI HOSPICE (Bar) € 1.100,00
AFFITTO APPARTAMENTO Piazza 26 Maggio € 3.700,00
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In Bilancio sono indicati in modo analitico futti i fondi oftenuti dalla
fondazione per la readlizzazione degli immobili sede dell’attivitad sociali al netto
delle quote conftributi contabilizzate nel rendiconto gestionale.

In particolare:

- con il simbolo A lll 1) vengono indicati i fondi accantonati per decisione di
terzi donatori “Sala Polifunzionale” € 70.571;

- con il simbolo A Il 3) i contributi vincolati per decisione di terzi (Enti),
Regione € 203.644, Ministeri € 143.734, Basilica SS. Medici € 103.323,
Fabbricato- appartamento € 31.725, “Pro Hospice” € 5.521.322, Progetto
“Vodafone"-Sala multimediale € 21.600.

Fornitori € 259.877,00

Tale importo comprende i debiti per forniture ordinarie nonché un residuo di €
73.472 a favore della BUSI Impianti SpA, relativo a costi di costruzione dell’Hospice,
quale premio incentfivante previsto dal contratto. Per la quietanza di tale importo
si € in attesa dell'ultimo visto del competente ufficio regionale previsto dal
protocollo di infesa che ha regolamentato I'intero procedimento di costruzione
dell’'Hospice.

| Debiti verso banche | €2.103.612,00 |

E relativo al Mutuo ipotecario concesso dall’UNICREDIT-Banca di Roma al
netto della quota capitale restituita nell’esercizio 2009 pari a € 68.388,00.
» TASSO FISSO: 4,55%
 DURATA: 15 anni
e INIZIO AMMORTAMENTO: 01/05/2009
e FINE AMMORTAMENTO: 30/04/2024
* Interessi Passivi anno 2009: € 94.131,00 di cui € 21.297,00 interessi di pre-
ammortamento relativi al periodo 01/01/2009 — 30/04/2009
» Rata quota capitale da restituire oltre I'esercizio successivo € 1.997.068,16
» Rata quota capitale da restituire nell’esercizio 2010 € 106.543,84

| Debiti vari | € 67.632,00 |
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Nella voce Acquisti di € 105.901,00 rientrano i beni e prodotti per I'attivita
tipica della Fondazione, beni relativi sia a prodotti alimentari che a beni di
consumo.

Nella voce servizi € 764.016 sono indicati i costi per le utenze energetiche
(enel, gas, acqua), i servizi resi dalla Global Service all’Hospice (€ 288.000), spese
di vigilanza (€ 101.412), assicurazione, manutenzione, gas medicali.

| proventi da contratti convenzionali con enti Pubblici ammontano a
€ 2.856.319,00 secondo il seguente schema:

Rette Casa Alloggio “Raggio di Sole” per
malati di AIDS o o ¥ € 397.398.00
Rette Casa di Accoglienza “Xenia” € 133.385,00
Doposcuola € 11.500,00
Pronto Intervento Sociale (Mensa) € 15.270,00
Contributi “Servizio Civile” € 21.240,00
Totale Aftivita Servizi Socio-Assistenziali € 578.793,00
Assistenza Domiciliare Oncologica € 96.000,00
Degenze Hospice “Aurelio Marena” €2.181.526,00
Totale Aftivita Servizi Sanitari Hospice € 2.277.526,00
TOTALE RICAVI
Aftivita Istituzionale €2.856.319.00

* Nei ricavi non sono incluse le Quote Contributi c/capitale

20%

@ Attivita Servizi
Socio-Assistenziali

@ Attivita Servizi
Sanitari Hospice

80%
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Casa Alloggio “Raggio di Sole” per malati di

PO € 338.795
Casa di Accoglienza “Xenia” € 54.824
Pronto . In’rgrvgn’ro Sociale Mensa e € 41.414
Magazzino Viveri

Aftivitd di Doposcuola e Oratorio estivo e € 54561

Progetto Vodafone
Totale Attivita Servizi Socio-Assistenziali € 489.594

Assistenza Domiciliare Oncologica

Degenze Hospice “Aurelio Marena” €2.114.140
Totale Attivita Servizi Sanitari Hospice €2.114.140
Oneri Amministrazione e Costi Generali € 163.726

TOTALE COSTI €2.767.460

Attivita Istituzionale
* Nei costi non sono inclusi gli ammortamenti

[l Totale Attivita

. Servizi Socio-

6% 18% Assistenziali

O Totale Attivita
Servizi Sanitari
Hospice

76% O Oneri

Amministrazione

e Costi Generali
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| contributi oftenuti sono stati tutti utilizzati nel corso del 2009

INIZIO INCRE- UTILIZZO UTILIZZI FINE
ESERCIZIO MENTI ESERCIZIO PRECE- ESERCIZIO
FONDO ESERCIZIO PER DENTI SALDO
VINCOLATO COSTRUZIONE | AL 31/12/09 | RIMANENTE
CONTRIBUTI DA
Fondazione
Vodafone per €0 € 24.000 € 24.000 €0 €0
Aula Multimediale
. | conftributi ministeriali, regionali e della Basilica
B SS. Medici sono stati totalmente utilizzati per la

realizzazione dei beni a cui erano destinati, nedli
esercizi precedenti. E in corso I'ammortamento
finanziario a copertura delle quote di
ammortamento economico, come dal seguente
prospetto:

UTILIZZO

VALORI AL | INCREMENTO | ESERCIZIO | VALORE AL

01/01/09 2009 2009 31/12/09
CONTRIBUTI MIN.
CASA ALLOGGIO € 154.605 €0 € 10.871 € 143.734
CONTRIBUTO REG.
SALA MENSA € 211.094 €0 € 7.450 € 203.644
CONTRIBUTI VARI
PRO HOSPICE € 5.697.482 €0 €176.161 | €5.521.321
PRIVATI ED ENTI
CONTRIBUTO
AULA POLIFUNZ. €72.895 €0 €2.324 € 70.571
CONTRIBUTO
BASILICA SS. € 110.696 €0 €7.373 € 103.323
MEDICI - SERVIZI
CONTRIBUTO IN
NATURA
(APPARTAMENTO) € 31.725 €0 €0 € 31.725
CONTRIBUTO
PROGETTO
VODAFONE (Sala €0 € 24.000 € 2.400 € 21.600
Multimediale)

21 Nota Integrativa



g Fondazione "Opera Santi Medici Cosma e Damiano - Bitonto - ONLUS"
Bilancio 2009

Nel corso dell’anno 2009 sono stati ottenuti i seguenti contributi finalizzati a
progetti realizzati:

contributo Fondazione Vodafone € 57.126,00
Spese sostenute per il “Progetto Vodafone” € 37.453,00
contributo "PROGETTO PICCOLI SUSSIDI" € 33.250,00
Spese sostenute per il “PROGETTO € 31.651,00
Contributi da privati € 248.242,00
Contributi in natura € 2.632,00
Contributo 5 per mille 2007* € 94.749,00
Totale complessivo € 345.073,00

* I Contributo derivante dal 5 per mille dell’'lrpef dei contribuenti si riferisce all’anno
di conftribuzione 2007. L'importo € stato accreditato sul c/c bancario in data
22/12/2009. Tale contributo sard utilizzato nel corso dell’esercizio 2010 e sard
oggetto di apposita rendicontazione.

Sono stati incassati interessi attivi su titoli (€ 12.588) rivenienti dal BTP di cui
innanzi, nel quale e investito il capitale della Fondazione e depositi bancari (€
3.507) per un totale di € 16.095.

Il Patrimonio originario della Fondazione € costituito dal Capitale di dotazione
pari a € 258.228 versato dall’Ente Ecclesiastico.

CONTRIBUTI DA PRIVATI

48% @ Pro Hospice

5204 B Per Fondazione
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Salari e stipendi Dipendenti Servizi Socio Assistenziali € 267.601,00
Salari e stipendi Dipendenti Hospice € 943.591,00
Salari e stipendi Dipendenti Progetto Vodafone € 21.220,00
Oneri sociali Dipendenti Servizi Socio Assistenziali € 78.199,00
Oneri sociali Dipendenti Hospice € 225.427,00
Oneri sociali Dipendenti Servizi Progetto Vodafone €2.512,00
Quota TFR Dipendenti Servizi Socio € 23.202,00
Assistenziali+Prog. Vodafone

Quota TFR Dipendenti Hospice € 69.813,00
Premio INAIL € 13.533.00
Collaborazione suore Casa Alloggio € 5.500,00
Prestazioni di lavoro occasionali € 10.000,00
Prestazioni di lavoro occasionali Hospice € 2.000,00
Prestazioni professionali di terzi Hospice € 57.906,00
(Psicologi e medici a prestazione)

Prestazioni professionali di terzi Casa Alloggio € 9.093,00
Prestazioni Professionali per I'amministrazione € 23.659,00
Totale complessivo €1.753.256,00

1%

25%

@ Hospice

@ Servizi Socio
Assistenziali

O Servizi
Amministrativi
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Risultano assunti al 31/12/09 numero 61 (sessantuno) dipendenti, di cui 55 a
tempo indeterminato, 6 a tempo determinato, 15 vomini e 46 donne (75%),
secondo il seguente schema:

Operatore Socio-Assistenziale 6S 7 a tempo pieno
2 a tempo determinato
1a pOrT fime (3 uomini e 7 donne)
Impiegati di concetto 3 4 (3 vomini e 1 donna)
Inservienti 7 2 di cui 1 part fime (2donne)
Educatrice Professionale 65s 1 a part time (donna)
Addetta cucina 6 2 di cui 1 part fime (2 donne)
Addetto logistica e gestione magazzino 6S 1 (uomo)
Progetto Vodafone 5 4 a tempo determinato PT
(donne)
Totale 24 (7 vomini e 17 donne)

Nel 2009 in questo settore non si sono registrati infortuni sul lavoro.

Direttore Amministrativo E2 1 (ponna)
Direttore medico E2 1 (uomo)
Medico ASA 3 (donne)
Caposala DS 1 (donna)
Infermiere D 10 (1 uvomo e 9 donne)
Operatore O.S.S. B2 16 dicuil

A tempo determinato

(5 uomini e 12 donne)

Centraliniste B 2 (donne)
Addette Amministrazione B 3 di cui 2 PT (1 uomo e 2 donne)
Totale 37 (8 vomini e 29 donne)

Nel 2009 in questo settore si & registrato un infortunio sul lavoro con prognosi di un solo giorno.

Nel 2009 non si sono registrati contenziosi con i lavoratori per nessuna fipologia di
contratto.

Al 31/12/2009 € in essere un unico contratto di out-sourcing con la societad DEC
SPA relatfivo ai servizi di manutenzione globale dell'immobile, vitto, lavanolo e
pulizie presso I'Hospice “Aureio Marena”, per un canone mensile di € 24.000,00
oltre IVA 20%.
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II Decreto Legislativo n. 32/2007 prevede che la relazione sul bilancio di
esercizio, presenti ulteriori informazioni a completezza

Pur non rienfrando, la Fondazione, in nessun dei limiti dimensionali previsti dal
decreto, di seguito vengono analizzati alcuni indicatori di risultato finanziari scelfi
tra quelli ritenuti piu significativi in relazione alla situazione dell’ente. Gli stessi sono
suddivisi fra indicatori economici, patrimoniali e di liquiditd.

Composizione Attivo

80% -

W Disponibilita

60% liquide
W Crediti Breve
40% Terimine
O Immobilizzazioni
20%
0%
Composizione Passivo
100%
0O Risconti Passiv
80%
. m Debiti a lungo
60% termine
40% ] DebiFi a brewve
termine
20% O Capitale Proprio
0%
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Gli indici Patrimoniali permettono di comprendere in che misura le attivita
immobilizzate, che rappresentano il principale impiego a medio e lungo termine, e
coperto con capitale di proprietd, ovvero con la fonte di finanziamento durevole
che é destinato a restare investito nell'impresa a lungo termine.

a) Margine di Struttura Primario: Misura in valore assoluto la capacita
dell’azienda di finanziare le attivitd immobilizzate con il capitale proprio.
Permette di valutare se il patrimonio netto sia sufficiente o meno a coprire le

attivita immobilizzate.

Mezzi Propri - Attivo Immobilizzato
€7.101.778 - € 8.062.396= - € 960.618

47%
53%

B Mezzi Propri

B Attivo Immobilizzato

b) Margine di Struttura Secondario: misura in valore assoluto la capacita
dell’azienda di finanziare le attivitd immobilizzate con il capitale proprio e i
debiti a medio e lungo termine. Permette di valutare se le fonti durevoli
siano sufficienti a finanziare le attivitd immobilizzate.

Mezzi Propri + Passivo Consolidato -

Attivo Immobilizzato

€7.101.778 + € 2.103.612 - € 8.062.396= + € 1.142.994

13%
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Gli indici di solvibilitd evidenziano nella situazioni finanziaria la possibilita della
Fondazione di far fronte regolarmente, nel breve periodo, agliimpegni assunti.

Margine di Disponibilita
Attivita Correnti — Passivitd Correnti
€ 1.435.949 + 744.039 - 520.481 = + € 1.659.507

19%

B Attivita Correnti
B Passiuvta Correnti

81%

Margine di Tesoreria
Liquidita Correnti — Passivita Correnti
€ 1.435.949 — 520.481 = + 915.468

27%

m Liquidita Corrente

m Passivita Correnti

Entrambi gli indici di Solvibilitd Finanziaria sono positivi ipotizzando tutti i debiti
scadenti a brevissimo tfermine e non considerando i titoli in portafoglio.
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I ROl indica la redditivita e l'efficienza economica della gestione
caratteristica a prescindere dalle fonfi utilizzate: esprime, cioe, quanto rende 1€ di
capitale investito in quell'azienda.

Risultato Operativo

x 100
Capitale Investito
426.858
x 100 = 4.06%
10.513.660

dove per Risultato Operativo si intende il risultato economico della sola Gestione
Caratteristica, mentre per Capitale Investito si infende il totale degli impieghi
caratteristici, ossia I'Attivo Totale Netto meno gli Investimenti Extracaratteristici. Nel
caso della Fondazione non vi sono Investimenti Extracaratteristici.
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La Fondazione usufruisce delle agevolazioni fiscali previste dal D.Igs. 4/12/97,
n. 460 ed in particolare:
% Agevolazioni ai fini delle imposte sui redditi (art.12);
% Esenzione IVA per le prestazioni di servizi resi (art.14);
% Esenzione imposta di bollo (art.17);
% Esenzione tasse concessione governativa (art. 18);
% Esenzione imposte donazioni (art. 19);
% Esenzione da IRAP in base a legge regionale;
% Art. 6 DPR 601/73;
% Destinazione del 5% dell’'IRPEF L. 266/05 a favore delle ONLUS.
% Codice ISTAT Attivita Istituzionale: N. 879000 — Alfre strutture di
Assistenza Sociale e residenziale.
Non sono previsti compensi per il consiglio di amministrazione ed il Collegio
sindacale.

Nel corso dell'lanno 2010 la Fondazione ha data avvio al percorso per
I'ottenimento della certificazione di qualita ed etica.

Legge sulla Privacy
E' stato redatto il documento programmatico sulla sicurezza, DLgs n.196 del
30/06/03 in materia di misure minime di sicurezza dei dati personali.

Legge 626/94

E' stato redatto il documento di valutazione del rischio relativo, movimento
dei carichi, esposizione del lavoratore al rischio chimico e quello biologico, al
microclima degli ambienti di lavoro, nonché il piano di emergenza.

29 Nota Integrativa



Fondazione "Opera Santi Medici Cosma e Damiano - Bitonto - ONLUS"

&

Bilancio 2009

4. RELAZIONE DI MISSIONE

In sintesi le principali attivita “straordinarie” svolte nell’anno 2009:

'’ m
1 g 30 Aprile
. Conclusione Progetto School Cup 2009
dal tema: “I giovani e I'’emergenza
educativa” in collaborazione con |l
Comune di Bitonto.
-

7 Maggio

Convegno dal tema: « “SERVIZI" COME
“RELAZIONI DI CURA"” DOMICILIARITA COME
SPERIMENTAZIONE» a conclusione del primo
corso per familiari ed operatori per
I’assistenza a malati complessi.

22-25 Giugno

Settimana Nazione di Aggiornamento
- ! Pastorale a cura del Coordinamento di
! Orientamento Pastorali sul tema:
L'«eemergenza educatfivay: problema e
provocazione. Durante la settimana si sono
succeduti numerosi relatori esperti della
materia tra cui il nostro Presidente che ha
illustrato le attivitd della Fondazione.

29 giugno

Giornata di  Fraternita guidata  dal
Presidente con tutta la famiglia della
Fondazione (operatori, volontari,
residenti...) nel Salento presso la tomba di
don Tonino Bello ad Alessano e visita alla
citta di Otranto. ! |,
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1 settembre

3 E stato avviato il Progetto “UNA CITTA A

Fondaziaone MISURA MINORE” finanziato in parfe dalla

Fondazione Vodafone Italia, che vede la

Uﬂﬂﬂfﬂnﬂ nostra Fondazione capofila e il partenariato

italia del Comune di Bitonto e della Parrocchia
Cristo Re Universale.

Novembre
Si avviano i Percorsi culturali: "Il Luogo del I Sy e R ety
dialogo” che si realizzera in 8 incontri L Won i i A ki

confronto sulla lettera enciclica Caritas in
Veritate di Papa Benedetto XVI — credenti
e non credenti insieme in una societd
plurale, e “La Via della bellezza” che si
realizzerd attraverso conferenze, concerti-
meditazione e week-end laboratoriali nelle
diverse espressioni artfistiche  (musica,
poesia, danza, canto...)

S L S I.|I..I".|'II-I

1 dicembre

X Anniversario Inaugurazione della Casa
Alloggio “Raggio di Sole”.

Giornata  Mondiale  Lotta  all’AIDS:
Convegno e Premiazione del concorso
Musicale “Note... per Raggio di Sole”.
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| Servizi e i progetti della Fondazione insistono nelle aree socio-
assitenziale-culturale, socio-sanitarie.

4.2.1 Area Socio-Sanitaria

Nell’Area socio-sanitaria sono contemplati servizi sanitari: integrati
ricoveri in Hospice Assistenza Domiciliare Oncologica e progetti rivolti a malati
oncologici inguaribili che necessitano di cure continuative globali.
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Si riportano di seguito i dati piu significativi della gestione amministrativa

dell’ Area Socio-Sanitaria:

Dati 2008

€ 2.004.127

Indica le entrate da convenzione con la ASL
di Bari per I'ADO e le degenze in Hospice

Indica le entrate come contributi liberali da
€ 109.462 | privati per il sostentamento dei progetti e dei
servizi.

€1.622.930

Indica le spese sostenute per la gestione del
Servizio

L’ HOSPICE “AURELIO MARENA" - CENTRO DI CURE PALLIATIVE
E ASSISTENZA DOMICILIARE ONCOLOGICA

L'Hospice Aurelio Marena,
cenfro di cure padlliative per
malati terminali, nellanno 2009
ha accolto 349 pazienti (con una
degenza media di 30 gg. circa
per paziente) e ne ha assistiti a
domicilio 114 (con una assistenza
media giornaliera di 57 giorni per
paziente); Numerose sono state
le aftestazioni di gratitudine
ricevute, a dimostrazione
dell'ottimo lavoro svolto  dal
nostro  personale, altamente
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qualificato, capace di porsi al fianco del malato e della sua famiglia
assicurandogli una assistenza continuativa e globale.

Alcuni dati
GIORNI DEGENZA
MESE FATTURATI

GENNAIO 900
FEBBRAIO 820
MARZO 930
APRILE 900
MAGGIO 930
GIUGNO 899
LUGLIO 930
AGOSTO 926
SETTEMBRE 900
OTTOBRE 904
NOVEMBRE 870
DICEMBRE 903
TOTALE 10.812
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Presenza media giornaliera di quasi 30 pazienti su 30 posti letto
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Nelllanno 2009 e stata completata la pianta organica che al 31/12

conta 37 unitq, rispetto alle 26 dell’anno precedente, tra medici, infermieri ed
operatori socio sanitari secondo lo schema proposto a pag. 19 della Nota
integrativa, a cui si aggiungono in qualitd di consulenti esterni due psicologi,
una terapista della riabilitazione e un medico.

Sono stati raccolti segnali positivi in merito a:
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campagna di sensibilizzazione e di formazione rivolta in modo
particolare ai MMG;

consolidamento della collaborazione con i distretti socio-sanitari
della ASL, in particolar modo con quelli di Bitonto e Molfetta;
costruzione di una rete di cure palliative, auspicata anche dalla
recente approvazione della legge quadro sulle cure palliative
(legge 15 marzo 2010, n. 38 "Disposizioni per garantire I'accesso alle
cure palliative e alla terapia del dolore");

incremento della risposta alle terminalitd non oncologiche (circa il
10% dei ricoveri) che ha implicato una maggiore preparazione
tecnico-scientifica degli operatori a vari livelli ed un adeguamento
stfrumentale;

raggiungimento, in linea di massima, dei requisiti  minimi
organizzativi previsti dalla normativa in vigore e dalle linee guida
SICP sull'assistenza in regime di residenzialitd per gli hospices
(minutaggio giornaliero per malato e per singolo operatore, figure
professionali dell'equipe in c.p., etc.);

Miglioramento dei protocolli formalizzati per il controllo del dolore e
dei sinfomi, per la sedazione palliativa e per il nursing.
potenziomento dell'organizzazione ADO (Assistenza Domiciliare
Oncologica);

impostazione di un programma di Audit-Clinico e di sostegno psico-
emotivo dell’equipe, mirato a motivare l'interesse per le cure
palliative e migliorare il clima dilavoro tra tutti gli operatori;

modifica della procedura di ‘“aftivazione dellADO e
dell'accoglienza in Hospice” che prevede la compilazione della
Scheda di accesso e criteri di congruita (informazioni base sul
paziente e sulle sue condizioni fisiche e familiari), la Lista delle
segnalazioni e l'istituzione del nuovo Registro Lista d'Attesa con
I'individuazione dei nuovi criteri di priorita per il ricovero;

modifica delle procedure di accettazione del paziente con
consegna di una Lettera di Accoglienza contenente un messaggio
di benvenuto e alcune informazioni riguardanti la finalitad del
ricovero in Hospice, i servizi offerti e le modalitd contribuire
liberamente al sostegno dei servizi della Fondazione;

consegna del Questionario di valutazione sulla qualita dell'assistenza
presso I'Hospice Aurelio Marena che permette di raccogliere,
attraverso domande aperte e a risposta multipla, dati sui pazienti
(ASL di appartenenza, residenza, sesso, etd, diagnosi,) utili
alllamministrazione per elaborare statistiche e valutare il grado di
soddisfazione dei servizi offerti al fine di monitorare gli stessi e, nel
caso, apportare gli opportuni miglioramenti;
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sperimentazione del servizio Day- hosplce prestazioni di consulenzo
oncologica - palliativistica, emo-
trasfusioni, prestazioni infer-
mieristiche e supporto psico-
relazionale per malati seguiti a = =
domicilio. Tale attivitd, svolta
presso I'apposita stanza prevista
al piano terra, & stata avviata in
aftesa di riferimenti normativi ed
amministrativi in materia da parte
dell’assessorato competente
regionale;
formalizzazione del programma di “assistenza al lutto” con la
modadalitd tecnica del "mutuo aiuto” attraverso la costituzione del
gruppo denominato “Fuori dal Buio” guidato settimanalmente dalla
Dott.ssa Ornella Scaramuzzi. I percorso offre ai richiedenti uno
spazio in cui condividere la storia del proprio dolore, dei propri
sentimenti e delle proprie difficoltd; favorisce l'ascolto di altre
persone in lutto, affinché da tale esperienza nascano dinamiche di
solidarietd e sostegno reciproco; insegna ad elaborare
positivamente il proprio cordoglio, individuando modalitd costruttive
per gestire i momenti di sofferenza e solitudine; trasforma la propria
ferita in amore, mettendo la propria disponibilitd, sensibilita e
saggezza a servizio di altre persone provate da un lutto;
avviato un progetto di Fund Raising con la partecipazione di una
impiegata amministrativa al percorso di formazione presso la
Fundraising School dell’Universitd degli Studi di Forli. Di concerto con
il Presidente e il Responsabile amministrativo & stata avviata una
campagna di raccolta fondi riguardante I'intera Fondazione;
costituzione del gruppo dei volontari “I'abbraccio” formato da 32
persone che si occupa di:
4+ portare conforto agli ammalati e alle loro famiglie
aftraverso un affiancamento relazionale autentico e
solidale;
+ fornire assistenza durante i pasti, in particolar modo agli
ammalati non autosufficienti;
4+ gestire la biblioteca presente nella struttura;
4+ partecipare ai  corsi  di
formazione;
4+ realizzare  aftivitd  socio-
culturali  (es. NONSOLOMU-
SICA) al fine di proporre, con
cadenza quindicinale, mo-
menti di musica, pianobar,
cineforum, libroforum e
attivita per rendere piacevo-
le il tempo dell’ammalato in
hospice.
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Numerose sono state le attivitd intraprese tra le quali:

Maggio: corso di Northuring Touch - relazione di aivto ed
elaborazione del lutto attraverso il “tocco” ovvero il contatto fisico -
guidato dalla Dott.ssa Marinella Cellai (Fondazione Gigi Ghiotti-
Roma) e la collaborazione della
nostra terapista dott.ssa Carmen
Granieri e del nostro Psicologo dott.
Michele Galgani.

Agosto: Esperienza di Clown Therapy
a cura dell’Associazione  Silicon
Klaun di Tiene (Tv) rivolta al
personale e agli ammalati curati in
hospice.

Ofttobre: XVI Congresso Nazionale
SICP svoltosi a Lecce con la
partecipazione di alcuni nostri dipendenti ai seguenti topics: Aspetti
clinici delle cure palliative (terapia del dolore e dei sinfomi,
riabilitazione e sedazione); Associazionismo e volontariato, cultura
(antropologia del processo del lutto, medicina narrativa, percezione
sociale, dimensione personale e professionale); Efica (limite
terapeutico, conversazioni di fine vita, informazione e consenso,
alimentazione ed idratazione, codici deontologici); Formazione,
psicologia, religione, ricerca, spiritualita, tecnologia, terapie. In tale
occasione €& stato presentato un video-racconto sulla Clown
Therapy, esperienza vissuta presso I'hospice, che ha visto |l
riconoscimento il Premio “Vittorio Ventafridda”.

11T novembre: Festa di San Martino -
Giornata nazionale per le Cure
Palliative - Convegno dal titolo “Dalla
salute biografica alla salute biologica”
moderato dal giornalista RAI  Enzo
Quarto, che ha visto gli interventi di
Francesco Anelli (segretario generale
FIMMG), Francesco Bellino (direttore del
dipartimento di bioetica dell'Universita
degli Studi di Bari) e Gianluigi Peruggia
(assistente spirituale in cure palliative).
Nell'occasione € stata organizzata la
raccolta firme indirizzata al Ministro
della Salute al fine di migliorare la rete
delle cure palliative.
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PerI'anno 2010 la direzione dell’Hospice si prefigge di:
. Partecipare con il proprio personale ai seguenti corsi-convegni di
formazione:

S S S

Corso SIMPA —marzo 2010

Convegno regionale SICP - giugno 2010

Convegno nazionale SICP - oftobre 2010

Convegno giornata cure palliative — 11 novembre 2010

Dal mese di marzo con una cadenza mensile fino al mese di
dicembre, si terranno 8 incontri formativi. Si affronteranno
tematiche tecnico-scientifiche ritenute importanti e che
necessitano di approfondimento.

Tre incontri di supervisione quadrimestrali con il Doft.
Alexander Lommatzsch — 10 marzo/10 maggio/ 4 ottobre
Corso per il personale: “Crescere e Competere” con la
Dott.ssa Anna Cannone - 21 aprile

Corso sulla relazione di aiuto: Saper accompagnare (Il
edizione)

- Primo gruppo equipe Hospice: 19/20 maggio con il Dott.
Sergio Mazzei (psicoterapeuta-Cagliari) - 26/27 maggio
con il Dott. Michele Galgani (psicoterapeuta Hospice)

- Secondo gruppo equipe Hospice: 24/25 novembre con |l

Dott. Sergio Mazzei (psicoterapeuta-Cagliari) - 1/2
dicembre con il Dott. Michele Galgani (psicoterapeuta
Hospice).

Corso sulla relazione di aiuto per volontari in Hospice: 4
incontri tfrimestrali e 2 giornate formative — novembre con |l
Dott. Michele Galgani (psicoterapeuta Hospice).

. Potenziare la rete di cure palliative con i Distretti socio-sanitari, i
Medici di Medicina Generale e le strutture ospedaliere operanti nei
diversi ambiti territoriali, anche a seguito dell’entrata in vigore della
legge 15 marzo 2010, n. 38 recante “Disposizioni per garantire
I'accesso alle cure palliative e alla terapia del dolore”.

. Organizzare e ospitare I'annuale Congresso Regionale di Cure
Palliative in collaborazione con la SICP regionale (Giugno 2010).
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4.2.2 Area Socio-Assistenziale-Culturale

Nell’ Area socio-assistenziale sono contemplati servizi residenziali e diurni e

progetti rivolti a:
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Persone affetti da HIV conclamata;

Donne in difficoltd e gestanti;

Immigrati;

Persone indigenti che necessitano di prestazioni medico-
infermieristiche;

Persone che necessitano di aiuto economico o sostegno di prima
necessita.

Sul versante Culturale I'impegno della Fondazione si rivolge a:

minori anche a rischio di devianza

operatori e volontari della Fondazione

enti, associazioni di categoria, associazioni varie
volontari in servizio civile.

laureati in Medicina Chirurgia e Farmacia
studenti universitari, tirocinanti
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Si riportano di seguito i dati piu significativi della gestione amministrativa

dell’ Area Socio-Assistenziale:

Dati 2008

Indica le entrate da convenzioni,

€ 506.425 |provvedimenti e progetti con Enti Pubblici

(AASSLL, Comuni, Prefettura...)

Indica le entrate come conftributi liberali da

€ 119.531 | privati per il sostentamento dei progetti e dei

servizi.

€ 341.004

Indica le spese sostenute per la gestione dei
progeftti e dei servizi realizzati nell’area.

LA CASA ALLOGGIO “RAGGIO DI SOLE”

Presenza media mensile: 12,5 residenti.
Il fatturato relativo e stato pertanto di € 397.398.

» ] Responsabile

= 7 Operatori

» ] Infermiera

» | Addetta Cucina

= ] Inserviente

» 4 Volontari servizio civile

» 4 Volontari

Alcuni dati

Mese Presenze
GENNAIO 13
FEBBRAIO 13
MARZO 13
APRILE 13
MAGGIO 12
GIUGNO 13
LUGLIO 12
AGOSTO 12
SETTEMBRE 12
OTTOBRE 13
NOVEMBRE 12
DICEMBRE 12

40

"
I.'

Relazione di Missione




g Fondazione "Opera Santi Medici Cosma e Damiano - Bitonto - ONLUS"
Bilancio 2009

L'anno 2009 ha
assunto per la Casa
Alloggio un significato
notevole. Infatti & stato
celebrato il X
anniversario del suo
inizio di aftivita.

La casa, nella sua
gestione ordinaria, ha
registrato un
andamento abbastanza
positivo e sereno per
quanto atftiene la
qualitd  di vita dei
residenti.

Rispetto all’'anno
2008, segnato dalla perdita di alcuni residenti “storici”, quest’anno si € potuto
procedere, anche dopo un tempo opportuno di “elaborazione del lutto”
all’accoglienza di 4 persone

Si evidenzia, come prima esperienza, l'ingresso di una donna di
nazionalitd nigeriana accompagnata dalla  figlia minore entrambe
sieropositive. Tale accoglienza ha suscitato positive ricadute sull’andamento
emotivo e relazionale di tuttii residenti.

La situazione clinica generale € stata abbastanza buona; per qualche
residente, si sono evidenziati peggioramenti fisici dovuti all’avanzare delle
malattie HIV correlate.

E continuato, con buoni risultati, il percorso di coinvolgimento di alcuni
residenti autosufficienti, nelle pulizie e nelle attivita di piccola manutenzione
degli ambienti della casa; alcuni, invece, si sono cimentati in attfivita di
decuopage.

Per favorire una maggiore integrazione tra i residenti e per continuare a
mantenere lo stile della Casa Alloggio, vista come una vera e propria
famiglia, sono state organizzate diverse iniziative che li ha
visti protagonisti:

» in collaborazione con I'Anlaids & stata effettuata la
vendita dei bonsai nel periodo pasquale;

» nelle giornate di Pasquetta del 2 giugno i residenti
sono stati ospiti della Comunitad delle Suore
Francescane Alcantarine presso la loro residenza a Palese;

= il T maggio alcuniresidenti hanno partecipato al concerto a Roma;

= il 29 giugno c'e stata la partecipazione alla giornata di fraternita
organizzata dalla Fondazione ad Alessano e ad Otranto;

» in estate c’e stato il soggiorno estivo, che si e svolto all’Oasi di Roca
(Le) con varie visite ai paesi limitrofi; ancora una volta, € stato uno dei
momenti forti di condivisione;
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» durante il soggiorno dei ragazzi a Roca sono stati effettuati lavori di
manutenzione straordinari consistenti nella pitturazione di tutti gl
ambienti, installazione dei corrimani lungo il corridoio, installazione
dell'impianto di climatizzazione in tutte le stanze e acquisto delle nuove
zanzariere;

* nel mese di Agosto e stata vissuta I'esperienza di Clown Therapy a cura
dell’ Associazione Silicon Klaun di Tiene (Tv) rivolta al personale e ai
residenti della casa;

» sono state organizzate feste di compleanno dei residenti;

» | 20 seftembre € stato celebrato il battesimo della bambina residente
seguito da un momento di festa;

= nell'lambito del X anniversario della Casa Alloggio sono state
organizzate diverse manifestazioni tra le quali:

+ incontro di sensibilizzazione con
I'intervento del Presidente e Torneo
di Calcio fra le squadre degli Istituti
Secondari di ll grado della citta (28
novembre);

+ Celebrazione Eucaristica di
ringraziomento con la comunitd
del Santuario e le famiglie di tutti i
residenti, compresi quelli che ci
hanno lasciato, conclusasi con un
momento di fraternita (29
novembre)

+ 1° dicembre, Giornata mondiale
della lotta contro I'Aids: convegno
celebrativo “Raggio di Sole la casa
dei volti:  tra custodia della
memoriq, responsabilita nel
presente e prospettive di futuro”
con gli inferventi del nostro
Presidente, del dirigente ASL Bari
del Dipartimento delle dipendenze
patologiche, Dott. A. Taranto,
dell’ Assessore Regionale alla
Trasparenza e Cittadinanza attiva
Dott. G. Minervini e di Don Vinicio
Albanese, fondatore e responsabile della comunitd di
Capodarco di Fermo che dieci anni fa inaugurd la casa. |l
convegno, moderato dal giornalista di “Repubblica — Bari” dott.
P. Ricci, si € concluso con [|'esibizione dei gruppi musicali
partecipanti al bando di concorso “Note... per Raggio di sole”.
La cerimonia di premiazione del brano vincente “Un Raggio di
sole c’e” del Gruppo Immagini di Bitonto, ha visto la
partecipazione straordinaric  del cantante  molfettese
Caparezza.
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+ Il X Anniversario €
stato anche E:----;;r;;_:;_ IR
ricordato attraverso
la pubblicazione del
Il quaderno della
Fondazione dal titolo
“Raggio di Sole. La
casa dei Volti — 10
anni di speranza”, e
un calendario
artistico dal titolo “lo
non Yelgle) solo”.
Nell'occasione e
stato anche emesso
un annullo filatelico
speciale con il logo
della manifestazione.
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Per'anno 2010 la Casa Alloggio si prefigge di:

qualificare come OSS i restanti operatori;

« definire con gli organi competenti regionali la fase di accreditamento
e di autorizzazione all'esercizio della struttura;
avviare il percorso di revisione della retta giornaliera riconosciuta
dall’ ASL.
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LA CASA D’ACCOGLIENZA”XENIA”

» 1 Responsabile

» 1 Operatrice

» ] Psicologo a consulenza

» 3 Volontari (con turni settimanali di
3 ore)

= 1 Educatrice professionale

= 1 Educatrice firocinante, della
Universita degli Studi di Bari

= 3 Volontari del servizio civile

Alcuni dati

Sono state accolte 13 donne di cui:
11 italiane
3 extracomunitarie

14 minori di cui:
12 italiani
2 extracomunitari.

La casa di Accoglienza riceve quale contributo alla retta giornaliera la
somma di € 35,00 per ogni residente inviato dai comuni di residenza. Nel 2009
si € avuta una presenza media giornaliera di circa 12 residenti inviati dai
comuni. Il fatturato relativo & stato pertanto di € 133.385 .

In casa erano gid presenti 5 donne e 7 minori.

| servizi sociali con i quali si € collaborato principalmente sono stati: Bari
(IV circoscrizione), Rutigliono, Modugno, Adelfia, Foggia, Mola di Bari,
Triggiano, Molfefta, Altamura. Non € mancata, inolire, la consolidata
collaborazione con la Prefettura di Bari per le accoglienze delle donne
immigrate richiedenti asilo politico.

Si segnala che sono state accolte a titolo gratuito: 1 ragazza nigeriana
(segnalata della Caritas diocesana), 1 signora con 3 figlie (segnalate dal
nostro centro d’ascolto) e 1 donna con 1 bambina rumene (rispettivamente
sorella e figlia di una paziente ricoverata in hospice).

Si € concluso il progetto educativo per:

* un nucleo famigliare che ha raggiunto I'autonomia economica che ha

permesso di poter affittare una abitazione (dal 31 dicembre);

* Uuna persona adulta che ha trovato collocazione come badante in una

famiglia (dal 4 settembre).

| rapporti fra queste persone e la nostra struttura non sono stati interrotti
del tutto: continuano a fruire dei colloqui periodici con lo psicologo e sono
invitate alle diverse iniziative che la Casa promuove.
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L'equipe ha organizzato attivitd finalizzate alla crescita psico-fisica e alla
maturazione di adeguate capacita relazionali delle ospiti attraverso alcune
attivita:

per le ospiti-adulte:

» contatti con i servizi sociali

» colloqui con lo psicologo

= colloqui educativi con I'equipe della struttura

» accompagnamento quotidiano nelle varie mansioni

» inconftri di gruppo

= inserimento lavorativo e scolastico

» consulenza legale gratuita

= visite mediche specialistiche

» partecipazione alle iniziative poste in essere dalla Fondazione

(convegni, spettacoli);

per i minori:
» colloqui con lo psicologo
» inserimento scolastico
» sostegno scolastico attraverso il doposcuola
» gttivitda ludico-ricreative: feste di compleanno, oratorio,
giochi organizzati, lavoretti vari.
= visite mediche specialistiche
» partecipazione alla catechesi.

Nel mese di Agosto e stata vissuta
I'esperienza di Clown Therapy a cura
dell’ Associazione Silicon Klaun di Tiene
(Tv) rivolta al personale e ai residenti
della casa.

Sono stati  eseguiti  lavori  di
manutenzione straordinaria frai i quali:
la tinteggiatura di tutti gli ambienti della
casa e l'installazione dell'impianto di
climatizzazione. Sono stati acquistati
mobili per I'arredamento della cucina e
della sala pranzo e un frigorifero per il
deposito.

Nel mese di settembre, a seguito dei lavori di straordinaria manutenzione
e di adeguamento della struttura ai requisiti minimi previsti dal regolamento
regionale, si € conclusa l'istruttoria di presentazione al Comune di Bitonto
della domanda di autorizzazione all'esercizio della Casa. A tutt'oggi |l
Comune non ha ancora rilasciato la suddetta autorizzazione pur avendo
effettuato il sopralluogo procedurale.
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LA MENSA DEI POVERI E PRONTO INTERVENTO SOCIALE

= Numero Volontari: 19
» Operatori: 1 (part-time)
1 (full-time)

II servizio Mensa nell’anno 2009
ha dispensato 30.582 pasti caldi
presso la sede del servizio stesso,
presso la casa di  Accoglienza
“Xenia” e presso il domicilio di
persone anziane non autosufficienti.

Seftimanalmente & proseguita
la consegna di pacchi viveri in
favore di nuclei familiari bisognosi e
pasti caldi a persone provenienti da
etnia Rom.

Numero Pranzi 15.645
N° colazioni (Casa d’Accoglienza) 3.649
N° cene (Casa d’Accoglienza) 3.649
N° pasti consegnati a domicilio 3.712

Dal mese di ottobre, con I'avvio del Progetto Vodafone la mensa
prepara e dispensa, dal Lunedi al Sabato, il pranzo a 55 minori e agli
operatori che seguono il progetto

Pertanto i pranzi dispensati dal 1 ottobre al 31 dicembre 2009 sono stati:

| N° pranzi Progetto Vodafone | 3927 |

Continua ancora l'adesione al progetto “Brutti ma buoni” realizzato
dall'lpercoop di Bari. Nel 2009 I'approvigionamento & stato esteso anche
dall'lpermercato di Molfetta e dalla piattaforma Ipercoop di Rutigliano. Tale
progetto prevede la fornitura gratuita di tutti quei prodotti, sia deperibili che
non deperibili che non sono, per varie ragioni, adatti alla vendita.

Si segnala, inoltre, la consolidata collaborazione con la Fraternita
Betania di Terlizzi che dona generi alimentari (soprattutto verdura e frutta) di
loro produzione.

E stata confermata anche per il 2009 la convenzione con il Banco
Alimentare di Taranto che fornisce periodicamente viveri di prima necessitd
(pasta, olio, latte, pelati...).

Non sono mancate, durante quest’'anno, alcune occasioni di raccolte
stfraordinarie di generi alimentari € non organizzate dai gruppi della
Parrocchia Santi Medici e da singoli benefattori.

L'approvvigionamento della merce suddetta ha comportato nr. 260
uscite presso gli enti fornitori.
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Tali uscite sono possibili attraverso I'utilizzo di un furgone e un mezzo
cabinato di cui il Servizio Deposito € provvisto.

A seguire si riportano alcuni dafi riguardanti le quantita di merci ricevute
dalle suddette realta:

Realta donante Merce Corrispettivo
alimentare economico
[Kg] stimato in €
Banco Alimentare Taranto 31.257 39.505
Ipercoop Bari 12054 28.532
Piattaforma Coop Rutigliano 6694 12.500
Ipercoop Molfetta 5443 15.59
Fraternita Betania Terlizzi 950 /
Benefattori 1577 /

Con le derrate alimentari acquistate e ricevute sono stati confezionati
pacchi viveri, che attraverso il centro di ascolto, sono stati consegnati a
famiglie indigenti.

I numero dei pacchi viveri consegnati ammonta a:

| Pacchi viveri | 366 |

Con I"'Amministrazione
Comunale per il quarto
anno consecutivo e stata
effettuata una distribuzione
di pacchi viveri rivolta a
nuclei familiari e anziani
residenti nella nostra citta
con disagio economico
grave e la fornitura di latte
per neonati. Tale servizio e
realizzato nel’ambito del
Pronto Intervento Sociale.

| numero delle
famiglie destinatarie di tale
servizio e stato di 104.

Per tale servizio |l
Comune di Bitonto ha riconosciuto alla Fondazione un importo forfettario di
€ 15.000,00.

I 2009, infine, ha visto I'organizzazione e I'avvio della Mensa centralizzata
per i servizi residenziali della Fondazione.
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Di seguito si riportano i dati relativi alla fornitura mensile dei pasti e dei
pacchi viveri:

MESE PRANZI | CENE | COLAZIONI| Vodafone Totale Pacchi
Pasti Mensile Viveri
Gennaio 1293 352 352 1.997 25
Febbraio 1359 355 355 2.069 28
Marzo 1398 290 290 1.978 33
Aprile 1561 279 279 2.119 35
Maggio 1567 195 195 1.957 34
Giugno 1682 372 372 2.426 22
Luglio 1664 380 380 2.424 33
Agosto 1734 421 421 2.576 10
Settembre | 1716 249 249 2.214 34
Ofttobre 1847 234 234 1420 3.735 36
Novembre | 1734 252 252 1297 3.535 38
Dicembre 1802 270 270 1210 3.552 38
TOTALE 19.357 | 3.649 3.649 3927 30.582 366
PASTI

4000
3500

3000 /
2500 A /

2000 4 M \J

1500 +

1000

500
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L'UNITA DI STRADA “VOLTI D’EBANO”

* Numero Volontari: 16 coordinati da 1
Responsabile

» Ragazze contattate: 40 immigrate
(durante 28 uscite)

* Provenienza: Nigeria, Ghana, Sierra
Leone, Liberia.

L'unitad di strada “Volti d’ebano”
svolge le sue uscite ogni fine settimana.
Percorre la provinciale Bitonto-Palo del
Colle, le statali 98 e 96. In quest’anno si
percorsa soprattutto la ex strada statale 98
fino a Corato.

|  Volontari di questo servizio i
avvicinano alle ragazze dieftro loro
consenso, pregano con loro se esse
accetftano (e cio si verifica quasi sempre
perché sono cattoliche o ortodosse o protestanti), forniscono loro
contfraccettivi, cibo, bevande, capi d'abbigliomento e, nei colloqui
acquisiscono informazioni utili circa la loro situazione e le loro esigenze in
modo da proporre azioni mirate quali: screening sanitari, visite ginecologiche,
possibilitd di abbandono della strada.

L'unita di strada ha un numero telefonico cellulare sempre attivo al
quale le donne-vittime della tratta si rivolgono per consigli e urgenze.

L'unitad di strada ha organizzato come ogni anno, campagne di
informazione/sensibilizzazione sulle piazze e presso le scuole, incontri, feste
interculturali.

Nel 2009 I'unita di strada ha realizzato un progetto di abbandono della
strada (ex art. 18) nei confronti di una ragazza di 23 anni accolta prima
presso la nostra Casa di Accoglienza “Xenia” e poi presso una struttura
similare di Perugia.

Quest’anno si e registrata una indisponibilitd di diversi volontari che ha
portato ad una interruzione del servizio per diversi mesi.

| Volontari hanno partecipato ad un corso di formazione.

L'unitd mobile di strada si avvale delle seguenti risorse:

» qutoveicolo;

» telefono cellulare;

= materiale informativo;

» schede rilevamento dati;
» generi di conforto;

= condom;

= vestiario.
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L'attivita di strada ha i seguenti obiettivi:

» prevenzione sanitaria al fine di favorire I'adozione e la promozione di
comportamenti di tutela della salute propria e altrui;

» costruzione di relazioni positive e significative al fine di trasmettere
consapevolezza in merito alle possibilitd di ablbandonare la strada;

» educazione all'affettivita, al fine di sensibilizzare i clienti;

* monitoraggio per raccogliere e analizzare i dati sul fenomeno;

» Cconoscenza con le ragazze avvenuta attraverso un contatto costante
ed empatico degli operatori dellUnitd Mobile di Strada, che,
nonostante le difficoltd legate alla scarsa conoscenza della lingua
parlata dalle donne incontrate, sono riusciti a costruire un rapporto di
fiducia con le stesse, diventando un punto di riferimento presente sul
territorio.

L'intera attivitd dell’Unitd Mobile di Strada & stata continuamente
monitorata da riunioni mensili, di programmazione e verifica, e non prevede
alcun finanziamento pubblico ed € quindi totalmente a carico della
Fondazione.

L’AMBULATORIO

Numero Volontari: 2 (1 infermiera)

Dati pazienti/prestazioni
Anno 2009 Pazienti assistiti 122  seguiti in maniera continuativa
Prestazioni erogate 823

L'ambulatorio confinua a
funzionare nelle ore mattutine del
lunedi, del mercoledi e del venerdi
presso le strutture dell’Hospice “A.
Marena”.

Particolare attenzione & stata
rivolta ai soggetti, con grave disagio
economico e sociale, alle donne e
ai bambini ospiti della Casa di
Accoglienza “Xenia” e a quegli
immigrati che pur risiedendo in citta
e in case proprie, sono sprovvisti di
qualungue forma di assistenza sanitaria.

Anche quest’anno, in occasione della festa esterna dei Santi Medici che
si celebra in oftobre, sono state allestite negli atri del Santuario due tende di
pronto soccorso con la collaborazione della Croce Rossa ltaliana. Sono stati
coinvolti in questo servizio diversi medici e infermieri del posto che hanno
prestato gratuitamente la loro opera.
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IL CENTRO D’ASCOLTO
Numero Volontari: 5
Attivita:
Colloqui 787
di cui 89 stranieri
Numero ascolti .516.': _271 M

di cui 36 di cui 53

straniere stranieri
Buoni pacco 262
Buoni mensa 72
Famiglie assistite 92

I Centro di Ascolto & costituito da un gruppo di 5 volontarie che
garantiscono il servizio il lunedi, mercoledi e venerdi dalle 18.00 alle 20.00.

Il Centro di Ascolto offre i seguenti servizi:

» qascolto dei bisogni e delle poverta

= offerta di proposte di piena occupazione

» distribuzione di buoni pacco settimanali

» distribuzione di buoni mensa giornalieri

= contribuzione spese bollette e/o medicinali ecc.
» facilitazione contatti agenzie socio sanitarie

» consulenza legale gratuita.

Nell’anno 2009 gli ascolti settimanali 787.

A tale dato occorre aggiungere quello di molti incontri telefonici o
informali che spesso sfuggono ad una razionale registrazione.

L'attivita prestata €, nelle linee essenziali, identica a quella degli anni
precedenti. La consulenza legale, pero, affiancata dalla responsabile del
Centro di Ascolto ha visto accrescere il numero degli utenti e dei casi trattati.

Gli utenti che si rivolgono al Cenfro di Ascolto sono, essenzialmente,
donne italiane, residenti a Bitonto e provenienti, in prevalenza, dal centro
storico e dai quartieri periferici della citta.

Notevole, come mostra il dato iniziale, I'afflusso di donne e uomini,
anche extracomunitari che richiedono fondamentalmente lavoro, pacchi o
buoni mensa anche per interi nuclei familiari.

Per quanto riguarda le donne il Centro di Ascolto segnala famiglie che
necessitano di badanti. In questo ultimo anno, tuttavia, le proposte di lavoro
si sono ridotte. Per gli utenti di sesso maschile, invece, il centro non riesce
facilmente a fornite risposte concrete. Piuttosto si € provveduto a fornire
indirizzi utili e sedilocali per I'orientamento all'impiego.

L'elevato numero di licenziamenti ha certamente aggravato la
situazione economica di molte famiglie portando il nostro Centro ad
aumentare I'erogazione di pacchi viveri.

Da tempo si € provveduto a coinvolgere le parrocchie di appartenenza
degli utenti cercando, ove € possibile, di creare una rete di collaborazione.
Nonostante lo sforzo, pero, il riscontro & stato mediocremente partecipativo.
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IL CENTRO SPORTIVO PASTORALE E SOSTEGNO SCOLASTICO

» ] Responsabile

= 3 Volontari

» 1 Educatrice professionale
» 6 Volontari del servizio civile {1 "-I

Attivita svolte:

= Trofeo  School Cup 2009 in
collaborazione con I'Assessorato allo =
Sport del Comune di Bitonto sul tema: [ FHAITE
“Dallemergenza  educativa  allg 1= qreris b sestjure aju =

alleanza educativa: la scuola, le vlhamnaa wlneailes

. . . .. " e
famiglie, la chiesa siinterrogano”; -l T Es

II--'I--h FET
P i S

» Oratorio invernale per 20 minori fra i 7 e W
e i 12 anni dal lunedi al venerdi dalle == HRElL e el
18.00 alle 19.30 grazie al’apporto di o, - = e, L
due volontari adulti e 5 adolescenti 1 | 1 e

e

della Parrocchia Santi Medici;

= QOratorio estivo con
laboratori, attivitd ludiche,
visite di istruzione  sui
quattro elementi della
natura (Fuoco, Aria, Terrq,
Acqua) denominato
“F.AT.A" rivolto a 220
minori di etd compresa
frai7 e i13 anni durante |l
mese di luglio dal lunedi
al venerdi dalle 9.00 alle
12.30 o dalle 16.00 alle
19.30.

Nel'anno 2009 si € proceduto alla richiesta di agibilitd dei nuovi
spogliatoi del Centro Sportivo Pastorale «Santi Mediciy (si € in attesa del
parere igienico-sanitario rilasciato dall’Asl) ed inoltre & stato stipulato un
apposito protocollo di intesa con la Parrocchia Santi Medici (proprietaria
dellimmobile per la gestione dello stesso.
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L’AUDITORIUM

L' Auditorium ha
nell’anno 2009 accolto
manifestazioni culturali e di
spettacolo a livello locale,
provinciale e  regionale.
Numerose iniziative sono state
connotate da contenuti e
programmi legati a
tematiche sociali che ha visto
coinvolte associazioni del
terzo settore e istituti scolastici
di ogni ordine e grado.

Tipologia Manifestazioni
Rappresentazioni teatrali 21

Convegni 14
Presentazioni di libri 3

Iniziative musicali 2

Iniziative interne 17

Percorso culturalell “Luogo" del Dialogo 1

Percorso culturale La Via della Bellezza 2

Settimana di Aggiornamento Pastorale COP 4

Collaborazioni con:

Consiglio Pastorale Vicariale

Ministero periBeni e le Attivitd Culturali - Piovono Libri
Comune di Bitonto Assessorato alla Cultura

Comune di Bitonto Assessorato allo Sport

Centro di Orientamento Pastorale - Roma

Coro e Orchestra Frammenti di Luce

Ordine dei Biologi della Provincia di Bari

Scuola Primaria “Giovanni Modugno”

Scuola Secondaria di Primo Grado “Anna De Renzio”
Movimento della Lentezza

Coordinamento Pastorale Giovanile Bitonto
Parrocchia San Leone Magno

Parrocchia Santi Medici

Fratres Regione Puglia

Poste italiane

Compagnie bitontine per il teatro in vernacolo
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LA SALA POLIFUNZIONALE

La sala polifunzionale,
pensata come spazio
multifunzionale, nella prospettiva
di renderla piU agevole e
rispondente alle esigenze dei
fruitori, nel 2009 e stata
interessata  da una serie di
adeguamenti  strutturali, adat-
tamenti  tecnici, arricchimenti
stfrumentali, consistenti in:

» rafforzamento e
adeguamento di porte e
finestre con installazione di
sistema di sicurezza;

» aftivazione di strumentazione informatica e di videoproiezione
» |stallazione Impianto audio:
» allestimento tecnico strumentale per videoconferenze

Inoltre all’'interno & stata realizzata e allestita un’isola informatica con 24
postazioni come previsto dal progetto “Una Cittd a misura Minore” per
I'attivazione di corsi di Informatica.

La sala e stata impegnata e utilizzata durante I'anno 2009, per circa 300
giorni, come sede di corsi di formazione, manifestazioni culturali,
rappresentazioni scolastiche, parrocchiali, presentazioni di libri, incontri
formativi, incontri culturali; manifestazioni di spettacolo, musica, danza e
altro. Varie e numerose sono le organizzazioni che si sono avvalsi della
struttura:

= FIMP - Asl Bari

» fecnici formazione sulla sicurezza del lavoro, pronto soccorso e
antincendio - Ditta R7

» personale di spettacoli viaggianti di Burattini- Pinocchio — Palaperris

» rappresentanti di prodoftti sanitari - Professional medical sistem

= Associazione Fratres

= Cattolica Assicurazione

» soci delle associazioni musicali

= volontariato vincenziano

= Consiglio Pastorale

= Consiglio Vicariale

» Progetto “School Cup”

= Gruppo di Mutuo Aiuto “Fuori dal buio”
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LA FORMAZIONE E PROGETTAZIONE

seguenti attivita:

Linea Operativa Progettazione:

55

marzo: si € concluso il programma di “Formazione, Innovazione per
I'Occupazione” — Fixo promosso dal Ministero del Lavoro e della
Previdenza Sociale volto a promuovee |'occupazione qualificata e la
diffusione dell'innovazione nelle imprese. A seguito della convenzione
stipulata con I'Universitd degli Studi di Bari tre giovani neolaureate

L'ufficio Formazione e Progettazione nell’anno 2009 ha realizzato le

hanno svolto tirocinio presso la Fondazione.

giugno: si € concluso il progetto “L’Abc dei sogni”. Rivolto a 38 minori a
rischio di dispersione scolastica e di devianza, promosso dal Comune di
Bitonto e avviato a settembre 2008. Il progetto prevedeva attivita di

sostegno scolastico, attivita ludico-ricreative e laboratoriali.

Settembre: & stato avviato |l
progetto “Una citta a misura
minore” finanziato in parte dalla
Fondazione Vodafone che vede la
Fondazione capofila dello stesso e
realizzato in partenariato con |l
Comune di Bitonto e la Parrocchia
di Cristo Re. Il progetto prevede
una serie di interventi tra i quali:
servizio mensa, sostegno sco-
lastico, laboratorio di informatica,
laboratorio di lingua straniera
(inglese) e laboratorio di fale-
gnameria. Tale progetto coinvolge
55 minori frequentanti le scuole
primarie e secondarie della citta
provenienti da famiglie con grave
disagio sociale ed economico
individuate dall’asses-sorato delle

politiche sociali del Comune di
Bitonto. Il progetto ha previsto dli
allestimenti  dei laboratori  di
informatica presso la Sala
Polifunzionale della Fondazione, di
quello di falegnameria presso la
Parrocchia Cristo Re, nonché dli
adeguamenti strutturali delle aule
didattiche presso i locali annessi
all’edificio  socio-sanitario. E da
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evidenziare, infine, che per la readlizzazione di tale progetto la
Fondazione ha impiegato 8 unita lavorativa distribuite equamente tra
le due strutture dove sono svolte le attivita progettuali.

Agosto: Con riferimento al bando per la gestione del servizio socio-
assistenziale di ADI ed ADS e relativo all’ambito territoriale Bitonto — Palo
del Colle la Fondazione ha aderito alla proposta progettuale
presentata dal Consorzio Meridia.

Settembre: Con riferimento all’Avviso FC/09 “piani formativi aziendali”
Legge 236/93 — art. 9, la Fondazione, in collaborazione con lo studio di
consulenza “Gea Consulting”, la Fondazione ha presentato alla
Regione Puglia - Assessorato alla Formazione Professionale - un
progetto di “Applicazione di un sistema di gestione integrato, qualita,
ambiente, sicurezza ed etica sociale”.

Dicembre: con riferimento al P.O. FESR Puglia 2007-2013 Asse |l
“Inclusione sociale e servizi per la qualitad della vita e I'aftrafivita
territoriale”, si e avuta comunicazione dalla Regione Puglia di
ammissibilitad provvisoria al finanziamento per il progetto “Kairos: per
un’assistenza a misura dei bisogni’. Tale progetto, presentato nell’anno
2008 e finalizzato allo sviluppo di un sistema informativo territoriale al
fine della conoscenza dei bisogni e degli interventi e servizi in ambito
sociale e socio-sanitario, prevede una partnership tra i seguenti enti:
Consorzio Mario Negri Sud - Laboratorio di Epidemiologia di
Cittadinanza; Universita di Bari — Dipartimento di Scienze Neurologiche
e Psichiatriche; Cooperativa Sociale Occupazione e Solidarietd;
ambito territoriale Bitonto-Palo; ambito territoriale di Massafra; comune
di Uggiano La chiesa; cooperativa Sociale Occupazione e Solidarieta.

Dicembre: Con riferimento al P.O. FESR PUGLIA 2007-2013 - Asse lll -
Linea 3.2 — Azione 3.2.1 - “Inclusione sociale e servizi per la qualita della
vita e I"attrattivita territoriale”, e riguardante I'avviso pubblico per il
finanziamento di strutture ed interventi sociale e socio-sanitari, € stato
presentato alla Regione Puglia il progetto “Un tetto per tutti”. Esso
prevede la ristrutturazione di un immobile (ex scuola Materna) di
proprietd dell’ Arcidiocesi di Bari-Bitonto concesso in comodato d'uso
gratuito alla Fondazione al fine della creazione di un Centro di pronta
temporanea accoglienza per adulti in grave stato di disagio sociale ed
abitativo.

Linea Operativa Formazione:

56

Con riferimento all’Avviso n. 1/2009 misura 3.2 — operatore socio-
sanitario — la Fondazione ha stfipulato un accordo di partenariato con il
Cnos-Fap di Bari al fine dello svolgimento di un tirocinio formativo
all'interno dell’Hospice e della Casa Alloggio “Raggio di Sole” di n. 6
allievi frequentanti il Corso per operatori socio-sanitari.

accordo di partenariato stipulato con il Cnos-Fap di Bari che ha
permesso la riqualificazione professionale di quatiro dipendenti della
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Fondazione attraverso un percorso di formazione per la figura
professionale di Operatore Socio-Sanitario.

» Luglio: si € concluso, il tirocinio di formazione ed orientamento di un
soggetto svantaggiato nellambito del progetto “ll  cantiere
dell'inclusione” — PIT3 — Area meftropolitana di Bari — di cui si era
stipulata apposita convenzione tra la Fondazione e il Consorzio Meridia
nell’anno 2008. A seguito di tale tfirocinio la Fondazione ha proseguito la
collaborazione con il soggetto attraverso ['assunzione a tempo
indeterminato P/T dello stesso con mansioni di addetta alle pulizie.

Infine I'ufficio ha istruito e seguito, sin dal 2008, le segunti pratiche:

« domanda di autorizzazione all’esercizio della Casa di Accoglienza
“Xenia” (art. 74 del Regolamento Regionale n°4/2007), il mese di
setftembre si e consegnata al Comune di Bitonto la relativa
documentazione. Si € ancora in attesa di riscontro da parte dell’ ufficio
preposto.

« Domanda di autorizzazione all’esercizio per la Casa Alloggio “Raggio di
Sole"” in attuazione di quanto previsto dalla L.R. 19/2006 art. 40 lett. d) e
relativo Regolamento di attuazione 4/2007 art. 34 lett. d).

IL PREMIO NAZIONALE SANTI MEDICI

Nel 2009 si e riunita la commissione
giudicatrice della Xl edizione che ha
esaminato i diversi lavori pervenuti alla
segreteria e, contestualmente, ha avviato
la fase organizzativa del convegno
scientifico che si terrd nei primi mesi del
2010.
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IL SERVIZIO CIVILE VOLONTARIO
L Nel novembre 2009 si sono conclusi i
progetti “Studio dunque gioco Il parte” e

“A.l.D.S.: Accompagnare, Integrare, Donare,

Sviluppare...un Raggio di Sole” che hanno visto

- I'impiego di 12 volontari del nell’ambito,

rispettivamente, dell’animazione, promozione

SERVIZIO CIVILE NAZIONALE culturale e sostegno scolastico per minori e @
rischio e assistenza ai malati in aids.

Sono, invece, ancora in itinere i progetti “Accompagnamoli”’ € “Rose
senza spine” per i quali sono impegnati, rispettivamente, ulteriori 8 volontari
per attivita di sostegno scolastico, e 4 volontari presso la Casa d'Accoglienza
“Xenia”. Tali progetti si concluderanno i primi giorni dell’anno 2010.

Con pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana n. 48
del 26 giugno 2009 - 4A serie speciale — concorsi ed esami sono stafi
approvati tre nuovi progetti denominati rispettivamente: “La ludoteca del
giocattolo antico”; “L'arte d'imparare”; “ll sentiero delle rose”. Il primo in
coprogettazione con la cooperativa Pegaso di Carovigno; il secondo ed |l
terzo con iI Comune di Bitonto. | tre progetti prevedono I'impiego di 8
volontari da ripartire tra Casa Alloggio, Casa d'Accoglienza e Centro Sportivo
a partire dai primi mesi dell’anno 2010.

Nel mese di luglio € stata presentata alla Regione Puglia la richiesta per
I'accreditamento della Fondazione quale ente di 3A classe. Cio permetterd
di poter richiedere un numero maggiore di volontari in servizio civile (fino a 27
giovani contemporaneamente) da suddividere nei diversi servizi. Con
determina 175/2009 del 27/10/2009 la Regione Puglia ha inserito la
Fondazione tra gli enti di 3A classe.
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43PROFIC
4.3.1 GOVERNANCE

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Il Consiglio di Amministrazione € formato da:

Presidente Onorario: S. Ecc.za Mons. Francesco Cacucci,
Arcivescovo di Bari-Bitonto

SAC. FRANCESCO SAVINO - Parroco Rettore Parrocchia-Santuario Santi
Medici di Bitonto. Presidente e legale rappresentante della Fondazione dalla
data di costituzione.

SAC. VITO MANCHISI - Economo Arcidiocesi di Bari-Bitonto. Componente
di diritto.

CARMELA NOVIELLO - Magistrato - Consigliere d’Appello - Tribunale di
Bari. Consigliere da Maggio 2006. Vice Presidente della Fondazione.

VITO CARBONE nato a Bitonto Funzionario Coordinatore ASL BARI.
Consigliere da Maggio 2006 a Maggio 2009.

FRANCESCO BRUNO Professore Ordinario di Terapia intensiva - Universitd
di Bari - Policlinico. Consigliere da Maggio 2006

ALMERICO CICCHETTI - Professore di economia aziendale - Facolta di
Economia - Universita “G. D'Annunzio” di Chieti e Universita Cattolica “Sacro
Cuore” di Roma. Consigliere da Maggio 2006

ELIO MATERA - Dirigente Regione PUGLIA sviluppo economico e
innovazione tecnologica. Consigliere da Maggio 2006

I Consiglio € nominato dall’Arcivescovo di Bari-Bitonto pro-tempore ai
sensi e per gli effetti degli artt. 6 e 9 dello Statuto vigente. | Consiglieri
svolgono il loro ruolo a titolo gratuito. Il Consiglio durante I'esercizio 2009 si €
riunito due volte in concomitanza con I'approvazione del bilancio consuntfivo
dell’esercizio 2008 e dell’approvazione del budget dell’esercizio 2010. Nelle
stesse riunioni il Consiglio ha deliberato su numerosi punti all’OdG.
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COLLEGIO REVISORI DEI CONTI

Il collegio dei revisori, nominato dall’ Arcivescovo di Bari-Bitonto ai sensi e
per gli effetti dell’art. 13 dello Statuto vigente, € composto da:
% Dott. COSTANTINO SAVERIO - Revisore Contabile - Presidente
% Dott. MANCAZZO ANGELO - Dottore Commercialista Revisore
Contabile - sindaco effettivo
% Doftt. DANISI MARCELLO - Dottore Commercialista Revisore
Contabile - sindaco effettivo
Il Collegio ha una durata quinquennale ed & in carica dall’anno 2006.
Durante I'esercizio 2009, il collegio si € riunito puntualmente a scadenza
trimestrale. | Consiglieri operano a titolo gratuito.

4.3.2 LE PERSONE

Lo Staff:

Anna Cannone, Direttore Generale Hospice

Tommaso Fusaro, Direttore Sanitario Hospice

Sandro Carbone, Direttore Generale Servizi Socio-Assistenziali
Giovanni Vacca, Responsabile Amministrativo Fondazione
Fiorella Falcone, Responsabile Casa Alloggio e Casa Accoglienza
Angelo Molfetta, Responsabile Segreteria e Auditorium

Emanuele Abbatantuono, Responsabile Centro Sportivo e Progettazione
Pietro Corcella, Responsabile approvvigionamenti e Mensa

Piero Carbone, Responsabile Sala Polifunzionale

Rita Lovascio, Responsabile Centro d’Ascolto

Le Collaborazioni:

Pantaleone Tatulli, Consulente Fiscale

Domenico Pastoressa, Consulente del lavoro
Vincenzo Trovato, Psicologo Casa Accoglienza
Michele Galgani, Pisicologo Hospice

Valentina Romano, Psicologa Hospice

Domenico Diomede, Responsabile della Sicurezza
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I Dipendenti

61 fra uomini e donne che quotidianamente con ruoli e funzioni diverse
spendono la loro vita per |la realizzazione dei progetti.

Fondazione "Opera Santi Medici Cosma e Damiano - Bitonto - ONLUS"
Organigramma Nominativo

Consiglio d"Amministrazione

Presidente
Sac. Francesco Savino

Responsabile Amministrazions
Giovann Vacce
Resporsabile Sicurezza
A5

Dles J
Geom. Domenico Diomede 1
e estec)

Addeti
Amninistrazione/Segretetia

Collegio
Revisori dei Conti.

e Senftarte Area Soclo-Lssistenzizle e
l

TS

@mﬂ&w@ﬂ@hﬁ@gm@@ﬁw@

| .0 Tiott. Sandre Carbone (Val) ‘
Hospice
“Hurelio Marena
ADO Cusa Alloggio Casa Accoglienza Centeo Spor. Pastorale M gion. gen ulstori io Civile uditerh Sala Polif,
Raggio di Sols “Kenia" Resp Resp. Piccole Prest. Resp Resp Resp
Dott ssa Fiorella Falcone Dott.ssa Fiorella Falcone Dott. E. Abbatantuono Sig P. Corcella(Vol) Infermieristiche Dott. Emanuels Abbatantuono Sig A. Molfetta Sig. P. Carbone

DG DS
Dott ssa Dott,
Anna Cannone Tommaso Fusaro

o Infermiera (Volomtsis)

o Operstori Assisterza(7) | | # Operstors Assisterza (1) | | » Volontari CSP * Addetta Cucina (1)
l l o hddetta Curina (1) ® Educatrice (1) + Volontane

* Volontai * Volontar Servizio Civile

«Servizi Globali « Medici 3)

o Anuinistratii(2) | | o Caposala(l)
o Certalinide 2) o Infermieri (12)
oVolortari « 0S3(19
®hssisterte Spickuale | | # Psicologi

» Fisioterapista

I Volontari

94 tra vuomini e donne di buona volontd. Nelle attivitd della Fondazione
hanno un ruolo importante per coadiuvare gli operatori dei servizi.

I Sostenitori
Il loro aiuto € prezioso. Sostengono la Fondazione ed i suoi progetti.
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4.3.3 STAKEHOLDER

Gli Stakeholder per la Fondazione sono tutti coloro che sono
direttamente ed indirettamente “consegnatari” della sua missione e dei suoi
valori, che hanno per qualche motivo un interesse nell’ organizzazione.

La Relazione di Missione & destinata soprattutto a loro, per confermare
un insieme che opera ogni giorno e rende possibili i progetti che sono stati
realizzati in questi anni.

Questo insieme e costituito da tante realtd ed ognuna meriterebbe di
essere menzionata, ma qui € possibile evidenziarle per gruppi. Grazie di cuore
a tuttil
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24 febbraio 2009

Bari

ERA

11 dicembre 2009
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La Fondazione nel 2010 confinuera ad impegnarsi a raggiungere obiettivi

concreti come:

% promuovere |I'uguaglianza di genere;

% combattere I'HIV e garantire una qualita di vita agli ammalati di AIDS;

% celebrare i 20 anni di attivita della casa accoglienza “Xenia”

% contrastare la povertd nelle sue esigenze primarie;

% sviluppare un partenariato globale per lo sviluppo;

% recare sollievo nel tempo della malattia inguaribile;

% proseguire e rafforzare i progetti e i servizi gia attivati;

% otenere le certificazioni di qualita ed efica.

A tal fine, la Fondazione si impegnerd a far crescere la sua struttura in
termini di qualita e quantita:

% certificare e rendicontare, sempre, la qualitd dei suoi bilanci e del suo
operato;

% sviluppare programmi di formazione per gli operatori, educatori,
volontari sostenendoli nella loro azione;

% accrescere il numero dei generosi volontari e sostenitori;

% diffondere e sensibilizzare alla cultura della sussidiarieta, della
solidarieta e della condivisione.

Per quanto attiene agli aspetti meramente amministrativi si rimanda al
Bilancio di esercizio e alla sua nota integrativa.

Il 2009 ha chiuso il suo conto economico con un avanzo di gestione pari
a € € 368.511. Si propone, pertanto, di destinare I'avanzo al fondo di riserva.

Bitonto, 01/04/2010
Per il Consiglio di Amministrazione

Il Presidente della Fondazione
(sac. Francesco Savino)
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